Notice of availability of language assistance services and auxiliary aids and services

You can get this document for free in other formats, such as large
print, braille, or audio. Call 1-800-325-5669 (TRS 711) 8 a.m.—

8 p.m., Monday-Friday (7 days a week, Oct. 1-March 31). The call
is free.

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have about our health
or drug plan. To get an interpreter, just call us at 1-800-325-5669. Someone who speaks English can
help you. The call is free. We also provide free auxiliary aids and services, such as large print, braille,
or audio. Just call us at the number above to make this request.

Spanish: Contamos con servicios de intérprete gratuitos para responder cualquier pregunta que
tenga sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para obtener un intérprete, solo llamenos al
1-800-325-5669. Alguien que habla espafiol podra ayudarle. La llamada es gratuita. También
ofrecemos ayudas y servicios auxiliares gratuitos, como impresion en letra grande, braille o audio.
Solo llamenos al numero mencionado arriba para hacer esta solicitud.
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French: Nous disposons de services d’interprétation gratuits pour répondre a toutes les questions
que vous pourriez avoir sur notre régime de santé ou d’assurance médicaments. Pour obtenir un
interpréte, il vous suffit de nous appeler au 1-800-325-5669. Une personne parlant francais pourra
vous aider. L’appel est gratuit. Nous fournissons également gratuitement des aides et des services
auxiliaires, tels que des documents en gros caractéres, en braille ou audio. Il vous suffit de nous
appeler au numéro ci-dessus pour en faire la demande.

Vietnamese: Chung t6i cung cap dich vu théng dich mién phi dé gidi dap moi thac mac lién quan dén
chwong trinh bao hiém strc khde hodc chuwong trinh thudc ciia chung téi. D& yéu cau chung téi b tri
théng dich vién, vui Ibng goi dién dén sé 1-800-325-5669. Mot nhan vién noi tiéng Viét sé hé tro quy
vi. Cudc goi nay hoan toan mién phi. Chang t6i cling cung cip cac cdng cu va dich vu hé tro' mién
phi, chdng han nhw ban in khé ch I&n, chi ndi Braille ho&c bang thu am. Quy vi chi can goi cho
ching t6i theo sb dién thoai bén trén dé yéu cau cac dich vu nay.
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Russian: Mbl moxem npegoctaBuTb BaM 6ecnnaTHble yCryrn nepeBog4ynka, 4Tobbl Bbl MOrnm
Nosly4yMTb OTBETHI HA BCE BalUX BONPOCHI O HALLEM MNfiaHe MeULMNHCKOro 00CnyXnBaHus v
obecneyeHnsa nekapCTBEHHbIMK Npenapatamn. YTobbl 3anpocuTb yCnyru nepesoaymka, NpocTo
no3BoHuTe No Homepy 1-800-325-5669. CoTpyaHMK, BNageoLWmMi PyCCKUM SA3bIKOM, CMOXET BaM
nomoyb. 3BOHOK BecnnaTtHbii. Mbl Takke npeanaraem 6ecnnaTtHble BCoMoraTenbHble CpeacTaa u
yCcnyru, HanpumMep Martepuansl, HanevyaTtaHHble KPYnHbIM WpudToMm, Wwpudtom bpannsa nnu B suae



ayamosanucu. MNpocTo No3BOHUTE HaM MO BbllLEeyKazaHHOMY HOMepYy, 4Tobbl caenaTb
COOTBETCTBYIOLLNM 3anpoc.

Arabic:
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Italian: Disponiamo di servizi gratuiti di interpretariato per rispondere a eventuali domande

sul nostro piano sanitario o farmaceutico. Per chiedere un interprete basta chiamarci al numero
1-800-325-5669. La assistera un operatore che parla italiano. La chiamata é gratuita. Forniamo
inoltre servizi e supporti ausiliari gratuiti, come ad esempio stampa in caratteri grandi, braille o audio.
Per questa richiesta basta chiamarci al numero sopra indicato.

Portuguese: Temos servigos de intérprete gratuitos para responder a quaisquer perguntas que
possa ter sobre 0 nosso plano de saude ou medicamentos. Para obter um intérprete, ligue para
1-800-325-5669. Alguém que fala portugués podera prestar assisténcia. A chamada é gratuita.
Também fornecemos recursos e servigos auxiliares gratuitos, como impressao em letras grandes,
braile ou audio. Basta ligar para o numero acima e fazer tal solicitagao.

Haitian Creole: Nou gen seévis entéprét gratis pou reponn nenpot kesyon ou ka genyen sou plan
sante oswa medikaman nou an. Pou jwenn yon entépreét, jis rele nou nan 1-800-325-5669. Yon moun
ki pale kreyol ka ede w. Apél la gratis. Nou bay &d ak sevis oksilyé gratis tou, tankou gwo lét, bray
oswa odyo. Jis rele nou nan nimewo ki anwo a pou fé demann sa a.

Polish: Oferujemy bezptatne ustugi ttumaczeniowe, aby odpowiedzie¢ na wszystkie Panhstwa pytania
dotyczace planu ubezpieczenia zdrowotnego lub refundacji lekéw. Aby skorzystac z ustug ttumacza,
nalezy zadzwonic¢ pod numer 1-800-325-5669. Osoba méwigca po polsku udzieli Pahstwu pomocy.
Potgczenie jest bezptatne. Zapewniamy rowniez wsparcie i ustugi pomocnicze, takie jak materiaty
pisane duzym drukiem, alfabetem Braille'a lub nagrania gtosowe. Aby o nie poprosi¢, wystarczy
zadzwoni¢ pod podany powyzej numer telefonu.

Khmer: 10HES1UNSUHAUSTIURN U SSSSSIGiIEgiSwainniamow ISUgsHESESHO
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Greek: AlaBéToupe dwpPeAv UTINPETIEG DIEPUNVEIAG VIO VA ATTAVTAUE OE OTTOIECONTIOTE EPWTACEIG
MTTOPEI VA €XETE OXETIKA PE TO TTIPOYPANUA IATPIKAG 1] QAPPOKEUTIKNAG TTEPIBAAWNGS TTOU TTAPEXOUNE. N
va Bpeite digpunvéa, atTAwg KaAéoTe pag otov apiBud 1-800-325-5669. K&trolog TTou PIAG ayyAIKa
MTTOPEl Vva oag BonBnaoel. H kKAnon ival xwpig xpéwaon. Etriong, Trapéxoupe dwpedv Bonbrpara Kai
BonénTikég uTTNPEDiES, OTTWG PHEYAAN YPANPATOOEIPd, MTTPAIY 1) NXNTIKA HOP®H. ATTAWG KAAEOTE POG
OTOV TTAPATTAVW ap1Buo yia va uttoBAAETE auTd TO aiTnUA.



Gujarati: WH3] AR WUl il A%otl (AN dAHa slad 2AF Acll SlEFURL Ylloll Lol AUl HIZ
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